
ПУБЛИЧНАЯ ОФЕРТА 

о заключении договора купли-продажи товара и оказания услуг на условиях полной 

предварительной оплаты (дистанционный способ) 

Настоящий документ является публичной офертой ООО «Металл-Завод» (далее — 

Продавец) и содержит условия заключения договора купли-продажи Товара и оказания 

сопутствующих услуг (доставка и иные услуги, при наличии/выборе) с любым лицом, 

принявшим условия настоящей Оферты (далее — Покупатель), посредством оформления 

Заказа на сайте https://metall-zavod.ru/. 

1. Термины и определения 

1.1. Сайт — https://metall-zavod.ru/ 

1.2. Товар — металлическая мебель и/или иные изделия, комплектующие, 

представленные на Сайте. 

1.3. Заказ — оформленная Покупателем заявка на приобретение Товара(ов) через Сайт 

(корзина/форма заказа/заявка). 

1.4. Счёт-Договор — документ Продавца “ДОГОВОР № __ Купли-продажи товара и 

оказания услуг на условиях полной предварительной оплаты”, формируемый Продавцом 

по результатам подтверждения Заказа и содержащий индивидуальные условия конкретной 

сделки (состав, цена, срок действия счёта, доставка/услуги и др.). 

1.5. Акцепт — полное и безоговорочное принятие условий Оферты путём оплаты 100% 

суммы по Счёту-Договору. 

1.6. Получатель — лицо, указанное Покупателем для получения Заказа. 

2. Общие положения 

2.1. Оферта действует в соответствии со ст. 435–437 ГК РФ. 

2.2. Настоящая Оферта определяет общие условия продажи Товара и оказания услуг 

Продавцом. Индивидуальные условия конкретной сделки (в т.ч. итоговая стоимость, 

перечень услуг, срок действия счёта, сроки/условия поставки) фиксируются в Счёте-

Договоре. 

2.3. Оформляя Заказ, Покупатель подтверждает, что ознакомился(лась) с настоящей 

Офертой, описанием Товара, а также с документами, размещёнными на Сайте: 

Пользовательское соглашение, Политика обработки персональных данных, Политика 

cookies/аналитики. 

2.4. Актуальная редакция документов Продавца может размещаться на Сайте. 

Паспорта/инструкции на продукцию (при наличии) публикуются по адресу: https://metall-

zavod.ru/dokumentatsiya/. 

3. Предмет договора 

3.1. Продавец обязуется передать Покупателю Товар, а Покупатель обязуется оплатить и 

принять Товар на условиях Оферты и Счёта-Договора. 

3.2. Продавец также может оказывать сопутствующие услуги (например, доставка до 

адреса, доставка до ТК), если это предусмотрено Счётом-Договором. 
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4. Информация о товаре 

4.1. Характеристики, комплектность, варианты исполнения, ориентировочные цены и иная 

информация о Товаре размещаются на Сайте. 

4.2. Изображения/рендеры на Сайте могут незначительно отличаться от фактического 

вида товара (оттенок, визуальные детали), что не влияет на потребительские свойства. 

5. Цена и стоимость услуг 

5.1. Цена Товара и стоимость услуг определяются и фиксируются в Счёте-Договоре. 

5.2. До подтверждения Заказа Продавец вправе уточнять наличие, сроки, стоимость 

доставки/услуг. 

6. Оформление и подтверждение Заказа 

6.1. Заказ оформляется Покупателем на Сайте. 

6.2. Продавец связывается с Покупателем для подтверждения Заказа и согласования 

условий. 

6.3. По итогам подтверждения Продавец формирует и направляет Покупателю Счёт-

Договор. 

6.4. Продавец вправе отказать в подтверждении Заказа при отсутствии товара, 

технических ошибках, невозможности доставки и иных объективных обстоятельствах, 

предложив альтернативу или оформив отмену. 

7. Оплата. Акцепт Оферты 

7.1. На Сайте отсутствует онлайн-оплата. Оплата осуществляется путём перечисления 

денежных средств на расчётный счёт Продавца по реквизитам, указанным в Счёте-

Договоре и/или в реквизитах Продавца. 

7.2. Предоплата на счёт — 100%: оплата Покупателем полной стоимости Товара(ов) и 

услуг (если заказаны) по Счёту-Договору. 

7.3. Акцептом Оферты и моментом заключения договора является поступление 100% 

оплаты по Счёту-Договору на расчётный счёт Продавца. 

7.4. До момента оплаты Продавец вправе резервировать Товар на срок действия Счёта-

Договора на условиях, указанных в Счёте-Договоре. 

8. Передача товара. Получение. Доверенность/паспорт 

8.1. Передача Товара осуществляется: 

• со склада Продавца (самовывоз), либо 

• путём доставки по адресу, либо 

• путём доставки до транспортной компании (ТК) — в зависимости от условий 

Счёта-Договора. 

8.2. Получение оплаченного Заказа осуществляется Получателем, указанным в 

Заказе/Счёте-Договоре. 

8.3. Для получения Товара Получатель предъявляет документ, удостоверяющий 

личность. В случаях, когда получение осуществляет представитель, 

предоставляется доверенность и документ, удостоверяющий личность. 

8.4. При передаче Товара Покупатель/Получатель подписывает накладные/акт 



(если применимо), подтверждая комплектность и отсутствие внешних 

повреждений/претензий, которые могли быть выявлены при приёмке. 

9. Доставка 

9.1. Продавец организует доставку продукции в любую точку РФ, включая доставку до 

ТК. 

9.2. Покупатель может выбрать транспортную компанию и способ доставки 

(авто/жд/авиа/водный транспорт), в том числе доставку сборных грузов. 

9.3. Доставка по Москве и в региональных центрах, где есть офисы продаж, 

рассчитывается индивидуально. Для уточнения стоимости доставки следует обратиться к 

менеджеру соответствующего филиала. 

9.4. Для расчёта доставки в другие регионы РФ: 8 (800) 663-44-23. 

9.5. Риск случайной гибели/повреждения Товара переходит к Покупателю: 

• при доставке до адреса — с момента передачи Товара Получателю; 

• при доставке до ТК — с момента передачи Товара перевозчику (ТК), если иное не 

установлено законодательством или соглашением сторон. 

10. Хранение оплаченного товара 

10.1. Оплаченный Заказ хранится на складе Продавца на условиях, определённых Счётом-

Договором. 

10.2. Если Покупатель/Получатель не получает Товар в установленные сроки либо не 

обеспечивает возможность передачи/отгрузки, Продавец вправе начислять плату за 

хранение Товара в размере 0,05% от суммы Счёта-Договора за каждый день хранения, 

начиная с 3-го банковского дня после окончания срока действия Счёта-Договора, 

если иное не согласовано сторонами. 

11. Гарантия и документация 

11.1. Гарантийный срок на Товар составляет 1 (один) год, если иное не указано в 

документации на конкретный Товар. 

11.2. Паспорта/инструкции (при наличии) и сопутствующая документация размещаются 

на странице: https://metall-zavod.ru/dokumentatsiya/ . 

12. Возврат и обмен 

12.1. Возврат и обмен осуществляются в соответствии с законодательством РФ о защите 

прав потребителей и условиями, применимыми к дистанционной продаже. 

12.2. Возврат товара надлежащего качества возможен при соблюдении требований закона 

(сохранность товарного вида, комплектности, потребительских свойств и т.д.). 

12.3. Возврат товара ненадлежащего качества осуществляется в порядке, 

предусмотренном законодательством РФ. 

13. Персональные данные 

13.1. Продавец обрабатывает персональные данные Покупателя/Получателя для целей 

оформления, исполнения и сопровождения Заказа в соответствии с Политикой обработки 

персональных данных, размещённой на Сайте. 

https://metall-zavod.ru/dokumentatsiya/
https://metall-zavod.ru/upload/iblock/358/gw2gl21f0v6j2yt5d208bf2ecuiknep5/Politika_po_obrabotke_personalnykh_dannykh.pdf


14. Форс-мажор 

14.1. Стороны освобождаются от ответственности за неисполнение обязательств при 

наступлении обстоятельств непреодолимой силы. 

15. Срок действия оферты и изменения 

15.1. Оферта действует бессрочно до её отзыва/замены Продавцом. 

15.2. Продавец вправе изменять Оферту и связанные документы; актуальные редакции 

публикуются на Сайте. 

16. Реквизиты Продавца 

ООО «Металл-Завод» 

Юр./факт. адрес: 143070, Московская область, г.о. Одинцовский, г. Кубинка, ул. 

Железнодорожная, д. 1А, офис 205 

ИНН/КПП: 7720525156 / 503201001 

ОГРН: 1057746645395 

р/с: 40702810500000229115 

Банк: АО «РАЙФФАЙЗЕНБАНК» г. Москва 

к/с: 30101810200000000700 

БИК: 044525700 

Тел.: 8 (495) 505-55-19, 8 (495) 505-55-79 

Тел. (регионы/доставка): 8 (800) 663-44-23 

E-mail: in@mtzd.ru 

Сайт: www.metall-zavod.ru 

Генеральный директор: Минибаев Александр Равильевич 

Дата редакции: «05» марта 2026 г. 
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